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Semnatura inspectorului
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Aceastd sectiune evidentiazd puncte tari si puncte slabe cheie ale unitstii de IPT (care se vor reflecta in PAS).

Puncte tari cheie

a ) Resurse materiale

- scoala dispune de 13 cladiri din care 4 cladiri destinate
desfasurarii activitatii didactice;

- Centru de documentare;

- Biblioteca cu carte scolarg;

- Laboratoare de biologie, fizica, chimie, cu aparatura si
instrumentar specific prin MECI;

-3 Laboratoare de informatica dotate cu: calculatoare,
imprimante, copiatoare moderne, TV color, videoproiector,
videorecoder, cablu TV, conectare la INTERNET, fax;

- muzeul etnografic ,Dimitrie Sturdza”- cel mai mare muzeu scolar
din tara;

- parc dendrologic.

Laboratoare de specialitate dotate prin Programul Phare TVET
2004/2006

Scoala are organizata ferma didactica proprie, cu structura
complexa:

- terenuri experimentale pentru culturi agricole;
- sector mecanic propriu;
- service auto si agricol

b ) Resurse umane
- cadrele didactice sunt calificate, in mare parte titulare, cu grade
didactice;

C ) Rezultate

- rezultate bune la examenele de absolvire;

- premii la concursuri judetene si nationale, pe discipline, premii si
diplome la diferite concursuri sportive;

- cadre didactice care publica manuale de specialitate, articole de
specialitate si metodice in publicatii de nivel national, numeroase

Puncte slabe cheie

-dotare precara a fermei care impiedica practicarea unei zootehnii
de performanta;
- existenta unor retele scolare restranse
- nerealizarea planului de scolarizare
- degradarea cladirilor destinate procesului de invatamant si
cazarii elevilor




premii obtinute de cadre didactice;
- editarea revistelor scolare si revista specialistilor;

Apreciere generala

Prin resursele umane si materiale de care dispune, Grupul Scolar Agricol "Mihail Kogadlniceanu" raspunde cerintelor de
satisfacere a nevoilor de dezvoltare personald a tinerilor si adultilor din zona ocupationald, asigurand pregatirea la nivelul
standardelor si capacitatea de adaptare la conditiile sociale actuale.

Baza de date a unitatii de IPT va fi actualizats permanent, fiind colectate si pastrate toate acele informatii solicitate de
Ministerul Educatiei, Cercetarii si Tineretului si de organismele si institutiile afiliate acestuia. De asemenea, vor fi colectate
informatii care sa permita unitatilor de IPT raportarea in functie de Setul de referintaal indicatorilor de calitate elaborat la
nivel european (prezentati detaliat in Anexa G ). In aceasta etapa a dezvoltarii, nu sunt disponibile toate informatiile
solicitate si nici nu sunt dezvoltate toate mecanismele care sa permita colectarea lor; unitatea de IPT trebuie insa sa aiba in
vedere colectarea acestor informatii in momentul in care mecanismele dezvoltate la nivel de sistem vor permite acest

lucru.




Principiul Calitatii 1 -Managementul calitatii
Managementul calitatii asigura calitatea programelor de invatare si promoveaza imbunatatirea continua printr-un proces riguros de
autoevaluare.

DESCRIPTORI DE PERFORMANTA APRECIERE!
+ |0 -
1A CONDUCERE
1.1 personalul de conducere se implica activ in asigurarea si imbunatatirea calitatii organizatiei; acesta elaboreaza | +
misiunea, viziunea si valorile organizatiei in urma unor procese consultative
1.2 obiectivele politicilor locale, regionale, nationale si europene se reflecta in scopurile/tintele stabilite +
1.3 personalul de conducere elaboreaza documentele de planificare strategica (Planul de Actiune al Scolii - PAS) si | +
operationala si le comunica prin mijloace adecvate factorilor implicati
1.4 personalul de conducere se asigura ca valorile si codurile de conduitd ale organizatiei sunt vizibile in practica si | +
este model al unei culturi a excelentei
1.5 conducatorul organizatiei este direct responsabil de calitatea organizatiei si a ofertei educationale iar | +
managementul operational al calitatii este asigurat de catre conducatorul institutiei sau de catre coordonatorul
calitatii numit de acesta (Art. 11.3 din Legea asigurarii calitatii)
1.6 personalul de conducere se asigura ca toti membrii personalului si factorii interesati se implica in asigurarea | +
calitatii organizatiei si a ofertei educationale
1.7  impartirea responsabilitatilor intre echipa de conducere si Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) este | +
clara si eficienta
1.8 recomandarile de imbunatatire a calitatii sunt dezbatute cu CEAC si puse in aplicare, acolo unde acest lucru este | +
posibil
1B Manualul calitatii
1.9 organizatia are un manual al calitatii (suma tuturor politicilor si procedurilor, planurilor strategice si operationale si | +
a documentatiei privind asigurarea calitatii); strategiile si procesele garanteaza ca manualul calitatii este accesibil
principalilor factori interesat;i
1.10 strategiile si procesele garanteaza ca manualul calitatii respecta reglementarile interne si externe si este periodic | +
revizuit si actualizat conform cerintelor
1.11 strategiile si procesele garanteaza calitatea si consistenta tuturor aspectelor ofertei educationale; exista proceduri 0
sistematice de revizuire a predarii, instruirii practice si invatarii si de imbunatatire a rezultatelor elevilor (vezi si PC
3C + 3D)
1.12 manualul calitatii cuprinde proceduri eficiente de raspuns la reclamatii si contestatii (vezi si 4.8) si proceduri -
pentru a aplica si monitoriza recomandarile de imbunatatire a calitatii

o pentru nivel mediu, - pentru punct slab, + pentru punct tare




1C Monitorizarea interna a procedurilor

1.13 organizatia are o strategie de monitorizare internd a managementului calitdtii unititii de IPT si a manualului 0
calitatii
1.14 procedurile si politicile sunt monitorizate si evaluate in mod regulat pentru a se garanta ca sunt eficiente si 0

respectate si procesele sunt adecvate

1.15 se stabilesc proceduri privind neconformitatea si se implementeaza masuri corective in cazul nerespectarii -

regulilor

Apreciere

Managementul calitatii din Grupul Scolar Agricol ,Mihail Kogalniceanu” asigura calitatea programelor de finvatare si promoveaza
imbun&tdtirea continud printr-un proces riguros de autoevaluare. In unitatea noastrd e necesar a fi intocmite proceduri de réspuns la
reclamatii si contestatii, de aplicare si monitorizare a recomandarilor de imbunatatire a calitatii si proceduri privind neconformitatea si se
implementeaza masuri corective in cazul nerespectarii regulilor.

Dovezi in sprijinul aprecierii

PAS (corelarea cu PRAI si PLAI)

fisele postului ale persoanelor din conducere, declaratia de responsabilitati

procesele verbale ale intalnirilor structurilor de conducere

politici si proceduri documentate; manualul calitatii;

diagrama procesului calitatii si programul de monitorizare interna al calitatii

structura organizationald; organigrama; roluri si responsabilitati

dovezi care demonstreaza ca politicile si procedurile sunt aplicate

diagramele proceselor de comunicare si informare

rapoarte de autoevaluare; planuri de imbunatatire;

formulare de monitorizare interna;

procesele verbale ale intalnirilor Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii;

procese verbale ale Consiliului de Administratiei, ale comisiilor metodice, Consiliului profesoral, Consiliului consultativ al elevilor si ale
altor comisii;

raportarea la rezultatele altor organizatii si indicatori de performanta folositi in autoevaluare si in stabilirea tintelor




e evidente privind revizuirea PAS, a planurilor manageriale, a planurilor operationale si a altor planuri
e evidente privind revizuirea manualului calitatii (revizuirea aplicarii legislatiei MEACT si a regulamentelor si practicilor proprii)
evidente privind revizuirea mecanismelor pentru asigurarea procesului de predare si a altor servicii

e rapoarte de activitate

e documente privind tintele si strategia; planuri de actiune

e rapoarte ale evaludrii externe, monitorizarii externe, inspectiei si ale altor audituri externe

e evidente ale planurilor de actiune stabilite de auditorii externi si ale modului in care sunt comunicate si puse in aplicare acestea
e inregistrari privind certificarea externa (ex. autorizarea si acreditarea facute de ARACIP)
e alte validari externa privind managementul calitatii in cadrul organizatiei

e validarea externa a raportului de autoevaluare si a planului de imbunatatire

e rapoarte trimise la inspectoratele scolare

e fise pentru observarea lectiilor/activitatilor practice

e chestionare si sondaje de opinie aplicate elevilor

e conventii si protocoale de colaborare

e Manualul calitatii

e decizii de numire a directorului

e decizia de numire a CEAC

e proceduri

Puncte tari cheie Puncte slabe cheie

1.12, 1.15
1.1 -1.10




PRINCIPIUL CALITATII 2 - Responsabilititile managementului
Organizatia asigurd un management eficient al tuturor proceselor, al ofertei de educatie si formare profesionala si al dezvoltarii
programelor de invatare.

DESCRIPTORI DE PERFORMANTA APRECIERE
+ |0 -

2A Conducere

2.1 personalul de conducere demonstreaza sprijin activ si implicare in ceea ce priveste dezvoltarea si calitatea | +

programelor de invatare si ale altor servicii asigurate de organizatie; personalul de conducere actioneaza cu
eficacitate pentru imbunatatirea rezultatelor obtinute de organizatie si pentru sprijinirea tuturor elevilor

2.2 personalul de conducere supravegheaza eficient directia strategica si monitorizeaza permanent calitatea 0
predarii, instruirii practice si invatarii, rezultatele elevilor si toate serviciile oferite de organizatie

2.3 in mod regulat departamentele/compartimentele fac rapoarte catre conducere, utilizdnd indicatori specifici (ex. 0
4.9)

2.4 programele de invatare / curriculum la decizia scolii (CDS)/curriculum in dezvoltare locala (CDL) sunt aprobate | +
de conducere si alte autoritati, conform reglementarilor in vigoare si respecta obiectivele strategice si etosul
organizatiei +

2.5 se promoveaza egalitatea sanselor si se evita discriminarea in toate activitdtile 0

2.6 personalul de conducere isi evalueaza cu regularitate performantele

2B Comunicarea

2.7 comunicarea in cadrul organizatiei si cu factorii interesati externi este eficienta 0

2.8 exista proceduri eficiente care garanteaza ca misiunea, obiectivele strategice, tintele si valorile organizatiei sunt 0
comunicate si intelese de catre toti membrii personalului si de catre factorii interesati (inclusiv de catre
furnizorii de stagii de practica)

2.9 rolurile, responsabilitatile, autoritatea si raspunderile tuturor membrilor personalului sunt clar definite, alocate, 0
comunicate si intelese de toti factorii interesati (in special de cdtre membrii personalului si de catre elevi) (vezi
si 3.15)

2.10 informatiile despre rezultatele organizatiei, ale elevilor si ale membrilor personalului sunt disponibile si/sau 0
publicate in mod regulat

2.11 se iau masuri de rezolvare a oricarei probleme pe masura ce aceasta apare / este identificata +

2C Parteneriate

2.12 se dezvoltd, se mentin si se revizuiesc permanent parteneriate si colaborari eficiente cu factori interesati externi | +

2.13 se colecteaza in mod sistematic informatii in legatura cu nevoile, asteptarile, interesele si caracteristicile tuturor -

factorilor interesati (ex. parteneri economici), si se folosesc aceste informatii pentru a imbunatati experienta de
invatare si a dezvolta programe de invdtare (vezi si PC 4A)

2.14 se dezvoltd si se monitorizeaza parteneriate cu alti unitati de IPT pentru imbunatatirea experientei de invatare 0

2.15 se creaza legaturi cu alti parteneri si departamente ale administratiei locale pentru a face procesul de invatare




2.16

mai accesibil si sigur (ex. asigurarea transportului, cazarii, mesei elevilor, servicii medicale si educatie sanitara)
proiectele de parteneriat si programele de invatare contribuie la cresterea participarii la programele de invatare
si a capacitatii de ocupare a unui loc de munca la nivel local, regional si, daca este posibil, la nivel national si
european

2D Sistemul de informare

2.17 membrii conducerii si ai personalului utilizeaza sisteme de informare si analizeaza sistematic informatiiile in
planificarea, elaborarea si implementarea strategiilor

2.18 sunt colectate, stocate si analizate in mod regulat informatii despre anumite variabile importante, precum
evolutiile de ordin social, ecologic, economic, juridic si demografic

2.19 exista un sistem de informare a tuturor factorilor interesati; toti membrii personalului si toti elevii au acces
imediat la informatiile relevante

2.20 informatiile sunt exacte, actualizate (cel putin semestrial), stocate in deplind siguranta si confidentialitate, pot fi
inspectate (cu respectarea dreptului la protejarea datelor personale)

2.21 informatiile despre activitatile, realizarile si rezultatele din interiorul organizatiei sunt colectate, stocate si
analizate periodic

2.22 datele privind elevii, rezultatele invatarii si certificarii sunt inregistrate si pastrate in conformitate cu legislatia in
vigoare

2E Finante

2.23 dezvoltarea si sustinerea serviciilor pentru elevi se bazeaza pe un management financiar responsabil

2.24 exista o contabilitate eficienta si se efectueaza audituri financiare periodice in conformitate cu reglementarile
fiscale si juridice; acestea sunt transparente si sunt publicate (in raportul financiar)

2.25 cheltuielile efectuate in cadrul unor capitole de buget specifice sunt monitorizate cu eficacitate pentru a asigura
ca se obtine valoare in schimbul banilor

2.26 prioritatile privind cheltuielile si utilizarea resurselor financiare sunt in mod clar legate de programele de invatare
si priorit3tile planificate si reflectd intr-o mésurd considerabild scopurile si obiectivele unitatii de IPT

2.27 factorii interesati (in special membrii personalului) sunt implicati in procesul de consultare iar interesele
financiare ale tuturor factorilor interesati sunt echilibrate si satisfacute cu eficacitate

Apreciere

In ceea ce priveste responsabilitatile managementului, scoala noastra asigura un management eficient al tuturor proceselor, al ofertei de
educatie si formare profesionald si al dezvoltarii programelor de invatare. Se impune insa colectarea in mod sistematic a informatiilor in
legatura cu nevoile, asteptarile, interesele si caracteristicile tuturor factorilor interesati (ex. parteneri economici), si folosirea acestora

pentru a imbunatati experienta de invatare si a dezvolta programe de invatare.




Dovezi in sprijinul aprecierii

fisele postului ale persoanelor din conducere

rapoarte de informare a managementului; rapoarte anuale

planuri strategice si planuri operationale (ex. PAS)

strategii pentru a informa personalul, elevii si alti factori implicati in ceea ce priveste oportunitatile, legislatia, practicile curente si cele
in dezvoltare

surse de informatii pentru principalii factori implicati (materiale informative primite prin e-mail, manuale, brosuri, publicatii, website
etc.)

dovezi privind diseminarea informatiilor la nivel intern si extern (ex. website, afisaj public, centru de documentare)

conventiile, contractele privind parteneriatul si cooperarea cu diferite organizatii

dovezi privind vizitele efectuate la alte unitdti de IPT (delegatii, ordine de deplasare)

sistem documentat de informare; rapoarte de evaluare

dovezi privind sistemul de colectare, stocare, utilizare si arhivare a datelor referitoare la management si a altor date si informatii, date
statistice

date privind rata de retentie, progresul si performantele

dovezi privind aprobarea curriculumului la decizia scolii si a curriculumului in dezvoltare locala

feedback de la factorii implicati (ex. Interviuri, chestionare, focus grupuri)

registrele contabile si financiare

procese verbale ale intalnirilor echipelor pentru servicii sau ale personalului departamentelor

planificarile profesorilor

fise de lucru din mapele profesorilor

conventii si contracte de colaborare cu agentii economici

necesar de forta de munca primit de la AJOFM

PRAI, PLAI, PAS

oferta educationald:fotografii, afise, panou




Puncte tari cheie

2.1,2.4,2.5,2.10,2.11,2.19-2.22

Puncte slabe cheie
2.13
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PRINCIPIUL CALITATII 3 - Managementul resurselor
Organizatia ofera elevilor un mediu sigur, sanatos, care le ofera sprijin; de asemenea, organizatia se asigura ca programele sunt furnizate
si evaluate de personal competent si calificat.

DESCRIPTORI DE PERFORMAN]’A APRECIERE
+ |0 -

3A Siguranta mediului de invatare

3.1 se gestioneaza, se intretin, se monitorizeaza, se evalueaza si se actualizeaza siguranta, gradul de adecvare si de | +
utilizare a echipamentelor de specialitate, a resurselor de invatare si a spatiului (inclusiv a spatiilor administrative,
auxiliare, a bibliotecii si a centrului de documentare si TIC)

3.2 conditiile de invatare satisfac cerintele privind siguranta, sanatatea si resursele fizice, precum si orice alte conditii 0
prevazute de lege acolo unde este cazul

3.3 exista resurse eficiente, gestionate astfel incat sa sprijine procesul de invatare, resurse care sunt insotite de 0
instructiuni de functionare clare, usor de inteles si intr-o varietate de formate

3.4 conditiile de lucru si mediile de invatare sunt eficiente, promoveaza practicile de siguranta in munca si sunt | +
revizuite periodic; elevii, membrii personalului si alti factori interesati se simt in siguranta, iar orice comportament
violent sau alte perturbari sunt evitate

3.5 membrii personalului si elevii au acces la serviciile medicale (vezi si 2.15) +

3.6 se elaboreaza procedurile de urgenta si pentru situatii de crizd; acestea sunt comunicate, simulate periodic si | +
intelese de catre toti membrii personalului, de catre elevi si de catre alti factori interesati

3B Resurse fizice

3.7 spatiile scolare, administrative si auxiliare, echipamentele (inclusiv TIC) materialele, mijloacele de invatamant | +
sunt revizuite/inlocuite in mod regulat pentru a fi actualizate si relevante nevoilor de educatie si formare
profesionald, diferitelor stiluri de fnvatare, cerintelor programelor de finvatare, standardelor de pregatire
profesionala

3.8 spatiile scolare, administrative si auxiliare, echipamentele (inclusiv TIC), materialele, mijloacele de invatamant | +
sunt adecvate specialitatii (unde este cazul) si indeplinesc standardele industriale curente

3.9 elevii, inclusiv cei cu nevoi speciale, au acces la resurse de invatare, spatii scolare si auxiliare care raspund | +
nevoilor lor, sunt adecvate atat studiului eficient in grup, cat si celui individual si sunt accesibile tuturor elevilor

3.10 spatiile scolare, administrative si auxiliare, echipamentele, materialele, mijloacele de invatamant sunt accesibile | +
tuturor factorilor interesati, membrilor personalului si grupurilor de elevi, sunt semnalate prin indicatoare si sunt
usor de localizat

3.11 revizuirea programului de invatare ia in considerare sugestiile elevilor, ale membrilor personalului si ale altor 0
factori interesati relevanti, privind un mediu de invatare imbunatatit

3.12 exista proceduri de monitorizare a progresului tehnologic si se implementeaza inovatiile importante, acolo unde -
este posibil

3C Managementul personalului
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3.13 personalul de conducere identifica cerintele minime in ceea ce priveste calificarile si experienta personalului | +
didactic in functie de profilul si de specializarile/calificarile profesionale existente in oferta educationala

3.14 toti membrii personalului sunt angajati in conformitate cu legislatia in vigoare +

3.15 toate rolurile si responsabilitatile membrilor personalului sunt intelese, iar pozitiile de autoritate sunt recunoscute | +
(vezi si 2.9)

3.16 performanta tuturor membrilor personalului este monitorizata si evaluata eficient conform unei strategii de
evaluare care are ca rezultat planuri de actiune si imbunatatire

3.17 se stabileste un echilibru intre nevoile organizatiei, echipelor si persoanelor individuale

3.18 conflictele si problemele personale sunt rezolvate in mod eficient; solutiile gasite sunt satisfacatoare pentru toate | +
partile implicate si raspund nevoilor acestora

3D Dezvoltare profesionala continua

3.19 politica de dezvoltare a personalului cuprinde prevederi adecvate referitoare la initierea noilor membri si la | +
dezvoltarea profesionala continua

3.20 toti acei membri ai personalului care nu detin o calificare primesc sprijin in vederea obtinerii unei calificari +

3.21 dezvoltarea profesionala a intregului personal contribuie la sporirea eficacitatii si oferd posibilitatea reflectiei | +
asupra propriei practici

3.22 datele privind rata de retentie si rata de absolvire a elevilor sunt utilizate pentru a aduce in discutie potentiale | +
aspecte legate de dezvoltarea profesionald a personalului

3.23 toti membrii personalului au acces la cunostinte utile si valide privind sarcinile si obiectivele lor +

3.24 sunt dezvoltate cunostintele managerilor in ceea ce priveste managementul educational si managementul calitatii +

3.25 cadrele didactice demonstreaza ca poseda cunostinte, competenta tehnica si experienta actualizate la un nivel | +
care sa asigure un proces eficient de predare, instruire practica, invatare si evaluare

3.26 cadrele didactice au posibilitatea de a participa la proiecte/lucrari de cercetare stiintifica in acord cu scopurile si | +
obiectivele organizatiei; rezultatele lucrarilor/cercetarii stiintifice sunt publicate in buletine sau carti de specialitate
si daca este posibil, sunt implementate si monitorizate din punct de vedere al eficacitatii

3.27 cadrele didactice au posibilitatea de a participa la activitdti metodice; rezultatele sunt implementate, acolo unde | +
este posibil acest lucru, si sunt monitorizate din punct de vedere al eficacitatii

Apreciere

Privitor la managementul resurselor, scola ofera elevilor un mediu sigur, sanatos, care le ofera sprijin; de asemenea, organizatia se
asigura ca programele sunt furnizate si evaluate de personal competent si calificat. Este necesara conceperea unei proceduri de

monitorizare a progresului tehnologic si implementarea inovatiilor importante, acolo unde este posibil.
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Dovezi in sprijinul aprecierii

politici si proceduri privind sanatatea si securitatea;

sisteme de control al repartizarii elevilor pentru stagiul de practica, a locatiilor externe unde se desfasoara activitati de invatare
verificari ale echipamentelor de protectie;

documentatia privind Comisia de prevenire si stingere a incendiilor (PSI) si exercitiile de evacuare in caz de incendiu, proceduri pentru
alte tipuri de situatii de urgenta

politica si procedurile privind obtinerea resurselor pentru elevi

registre privind bunurile imobile, ex. birouri, ateliere, terenuri de sport, sali de clasa, sali de instruire practicd, biblioteca, cabinetul de
orientare profesionala

documente privind accesul la resurse

revizia echipamentelor, verificarea conditiilor de cazare, planuri pentru imbunatatirea acestora

dovezi privind utilizarea si accesul la biblioteca, echipamente, internet, AEL

feedback de la personal si elevi

politica privind sprijinirea invatarii si documentatia referitoare la disponibilitatea si punerea in aplicare a masurilor de sprijinire a
Tnvatarii

politici privind orientarea in cariera

CV-urile angajatilor si evidente referitoare la acestia; dovezi privind conformitatea cu reglementarile actuale si prevederile legislative
specificatii individuale pentru profesorii si maistrii instructori implicati in procesele de predare si evaluare

structurd organizationald; organigrama; distribuirea autoritatii; roluri si responsabilitati; fisele postului

afise cu informatii destinate personalului

politica privind instruirea initiala a personalului; materiale pentru instruirea initiala

standarde documentate si indicatori de performantda pentru procesele de invatare si predare, stabilite prin raportari la rezultatele
interne si/sau externe

documentatie privind procesul de predare-invatare (vezi si principiul calitatii 5); politici si proceduri privind activitatile de observare a
procesului de predare-invatare; rapoarte de observare; feedback de la activitatile de observare;

evidente privind autoevaluarea personalului

politici privind formarea profesionald si dezvoltarea personalului

procese verbale ale Comisiilor metodice

feedback de la evenimentele de formare (diplome, certificate); evaluarea sesiunilor de formare

dosare privind dezvoltarea profesionala continua; certificate si calificari obtinute in urma cursurilor de formare a personalului
rezultatele autoevaluarii si evaluarii interne; planuri de imbunatatire

rapoarte de audit extern
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Puncte tari cheie

3.1, 3.4-3.10, 3.13-3.15, 3.18-3.27

Puncte slabe cheie
3.12
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PRINCIPIUL CALITATII 4 - Proiectarea, dezvoltarea si revizuirea programelor de invatare
Organizatia este receptiva fata de nevoile tuturor factorilor interesati in dezvoltarea si furnizarea programelor de invatare.

DESCRIPTORI DE PERFORMAN]’A APRECIERE
+ |0 -
4A Proiectarea programelor de invatare
4.1 programele de invatare sunt proiectate pentru a satisface nevoile identificate ale tuturor factorilor interesati si alte | +
cerinte externe, sunt receptive fata de situatia la nivel local, regional, national si european si sunt imbunatatite pe
baza feedback-ului primit de la factorii interesati
4.2 programele de invatare sunt proiectate pentru a pune elevii pe primul loc si pentru a raspunde nevoilor lor intr-un | +
mod cat mai flexibil cu putinta in ceea ce priveste optiunile si accesul acestora
4.3 programele de invatare au un caracter de includere din punct de vedere social, asigurand egalitatea in ceea ce | +
priveste accesul si sansele elevilor si demonstreaza o implementare activa a politicii privind egalitatea de sanse
4.4 programele de invatare sprijind si sporesc valoarea invatarii prin activitati practice si teoretice +
4.5 programele de invatare includ procese eficiente de evaluare formativa si sumativa si de monitorizare a invatarii +
4.6 programele de invatare prevad rezultate ale invatarii, criterii si metode de evaluare sumativa care sunt adecvate | +
scopului si care sunt revizuite regulat
4.7 programele de invatare definesc in mod clar traseele de continuare a studiilor 0
4.8 programele de invatare cuprind proceduri de raspuns la reclamatii si contestatii (vezi si 1.12) -
4B Dezvoltarea si revizuirea programului de invatare
4.9 programele de invatare au o serie de indicatori de performanta prin care poate fi masurat gradul de succes al 0
programului; tintele privind imbunatatirea sunt stabilite in conformitate cu reperele institutionale, locale,
regionale, nationale sau europene
4.10 procedurile de evaluare a rezultatelor invatarii sunt revizuite periodic 0
4.11 programele de invatare sunt revizuite cel putin o data pe an, iar elevii contribuie la procesul de revizuire 0
4.12 programele de invatare sunt dezvoltate si revizuite pe baza feedback-ului primit de la toti factorii interesati; in
acest scop, se colecteaza feedback de la elevi, agenti economici si reprezentanti ai comunitatii si se utilizeaza la 0
dezvoltarea si revizuirea programelor de invatare
4.13 procedurile de revizuire a programelor de invatare conduc la o imbunatatire a procesului de predare, instruire 0
practicd, invatare si a rezultatelor invatarii
4.14 informatiile privind evaluarea invatarii si rezultatele obtinute, inclusiv analiza performantei diferitelor grupuri de 0
elevi, sunt folosite ca punct de plecare pentru dezvoltarea programelor de invatare
Apreciere
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Referitor la proiectarea, dezvoltarea si revizuirea programelor de invatare, organizatia este receptiva fata de nevoile tuturor factorilor
interesati in dezvoltarea si furnizarea programelor de invatare.
Programele de invatare nu cuprind proceduri de raspuns la reclamatii si contestatii.

Dovezi in sprijinul aprecierii

PRAI si PLAI

documente privind tintele si strategia -PAS

dovezi privind modul in care au fost identificate obstacolele in calea accesului si invatarii (ex. evaluare initiald)
documentatie privind procesele de predare-invatare; politica si procedurile privind activitadtile de observare a proceselor de predare-
invatare; rapoarte de observare

evidente privind autoevaluarea personalului

raport de autoevaluare; planuri de imbunatatire

plan de actiune pentru cresterea ratei de retentie, promovare si rezultatele scolare

analize privind finalizarea programului de invatare si rezultatele obtinute

date privind certificarea competentelor profesionale ale elevilor

planul de scolarizare

dovezi privind pregatirea suplimentara a elevilor

rezultatele elevilor la concursuri si examene

registre matricole
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Puncte tari cheie

4.1-4.6

Puncte slabe cheie
4.8
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PRINCIPIUL CALITATII 5 - Predarea, instruirea practica si invatarea
Organizatia ofera conditii egale de acces la programele de invatare si sprijina toti elevii.

DESCRIPTORI DE PERFORMAN]’A APRECIERE
+ |0 -

5A Servicii de sprijin pentru cursanti

5.1 elevilor le sunt puse la dispozitie informatii si indrumari despre toate programele de invatare existente; elevii | +
primesc ajutor pentru a intelege, a obtine sau a cauta informatii conform nevoilor lor

5.2 evaluarea initiala (nevoile elevilor; sprijinul necesar; stiluri de invatare; cunostinte, experientd si abilitati | +
anterioare) este utilizatd pentru a oferi o imagine exacta pe baza careia se poate planifica un program adecvat de
invatare si sprijin, inclusiv activitati extracurriculare pentru elevi

5.3 elevii au acces la servicii eficiente si confidentiale de sprijin in probleme personale, de invatare si de progres; | +
exista o varietate de oportunitati de orientare si consiliere pe toata durata scolarizarii

5.4 drepturile si responsabilitatile elevilor sunt clar definite +

5.5 elevii au acces la activitati extracurriculare conform obiectivelor locale, regionale, nationale, si/sau europene si | +
care au o contributie directa si eficienta in atingerea tintelor si obiectivelor stabilite in politicile educationale si
documentele programatice la nivel national, judetean sau local

5.6 sunt prevazute perioade pentru revizuirea si reevaluarea activitatilor de sprijin si extracurriculare destinate | +
elevilor, pe baza nevoilor individuale ale acestora, legate de progresul in cadrul programului de Tnvatare

5.7 informatiile despre activitatile de sprijin si extracurriculare sunt inregistrate si pastrate in siguranta +

5.8 informatiile, orientarea si consilierea sunt eficiente, indrumandu-i pe elevi in ceea ce priveste modalitatile de a-si 0
continua studiile dupa absolvire

5.9 informatiile referitoare la progresul elevilor dupa absolvire (ex. urmarea altor programe de invatare si/sau -
angajarea pe piata muncii) sunt colectate si inregistrate

5.10 rata de retentie al elevilor si rezultatele obtinute sunt in concordanta cu datele similare la nivel local, national sau 0
international

5C Relatia cadru didactic - elev

5.11 cadrele didactice stabilesc si mentin relatii de lucru si comunicare eficiente cu elevii, alte cadre didactice, alti | +
membri ai personalului si ai echipei de conducere

5.12 cadrele didactice folosesc masuri eficiente pentru a promova egalitatea sanselor si pentru a evita discriminarea, | +
astfel incat elevii sa isi poata atinge potentialul

5.13 cadrele didactice folosesc o gama variata de strategii (ex. invatarea centratd pe elev, invatarea prin activitati | +
practice) pentru a raspunde stilurilor de invatare individuale, abilitatilor, culturii, genului, motivarii fiecarui elev

5.14 cadrele didactice selecteazd si mentin o gama variata de resurse/materiale pentru a oferi sprijin in functie de | +
diferitele nevoi ale elevilor

5.15 evaluarea formativa si inregistrarea rezultatelor sunt adecvate nevoilor elevilor si programului, sunt riguroase, | +
juste, exacte si se efectueaza in mod regulat
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5.16 programele de invatare respectd un proces sistematic de pastrare a inregistrarilor +
5D Studiul individual
5.17 elevii sunt incurajati sa isi asume responsabilitatea pentru propriul proces de invatare (ex. sunt constienti de | +
5.18 toate activitatile de invatare sunt planificate si structurate pentru a promova si a incuraja invatarea individuala | +
5.19 elevii primesc in mod regulat feedback si informatii privind progresul realizat, informatii despre modul in care pot | +

5.20 elevii sunt implicati in evaluarea progresului pe care il realizeaza; evaluarea formativa si feedback-ul sunt folosite | +

5.21 elevii cunosc planificarea activitatilor de evaluare si sunt familiarizati cu diferite activitati de evaluare formativa si | +

propriile puncte tari si puncte slabe, actioneaza conform feedback-ului primit, propun noi obiective de invatare)
centrata pe elev, invatarea in cadrul unui grup sau invatarea in diferite contexte

stabili noi criterii individualizate pentru a acoperi lipsurile in invatare

pentru planificarea invatarii si pentru monitorizarea progresului elevilor

sumativa nainte ca evaluarea finala sa aiba loc

Apreciere

Referitor la predare, instruire practica si invatare, scoala ofera conditii egale de acces la programele de invatare si sprijina toti elevii.

Nu exista suficiente informatiil referitoare la progresul elevilor dupa absolvire (ex. urmarea altor programe de invatare si/sau angajarea
pe piata muncii) .

Dovezi in sprijinul aprecierii

declaratia misiunii; scopurile si obiectivele organizatiei

materiale de marketing si promovare; revista scolii, articole in presa locald, participari la targuri si expozitii

documentatie privind drepturile si responsabilitatile elevilor; criteriile privind accesibilitatea (inclusiv accesul la resurse)

documentatie privind sprijinul acordat elevilor

documentatie privind modul in care sunt identificate nevoile individuale de invatare prin evaluarea initiala si ulterior

documentatie ce demonstreaza cum se acorda sprijin suplimentar eficace (grafic de pregatire suplimentara a alevilor)

evidente privind monitorizarea elevilor si a progresului acestora (cataloage scolare, rapoartele sefilor comisiilor metodice)

politica si procedurile privind procesul de predare si instruire practica; evidente privind activitatile de observare; rapoarte de
observare;

date privind programul de invatare: planuri de scolarizare; planuri de lectie; activitati de dezvoltare a personalului in sprijinul
programului; date privind frecventa; finalizarea programului; procese verbale ale sedintelor Comisiilor metodice

rapoarte privind evaluarea formativa si sumativa si monitorizarea invatarii
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pagina web a scolii

procese verbale de la sedintele CA

procese verbale de la sedintele cu parintii

procese verbale de la lectoratele cu parintii

afise de prezentare a ofertei educationale, pliante publicitare

planificarile la dirigintie cu teme privind orientarea in cariera

fisele elevilor inscrisi la biblioteca

chestionare pe stiluri de invatare

aprobari ale cererilor elevilor privind transferul in si din scoala

cataloage si procese verbale privitoare la promovarea examenelor de diferenta
ROI

portofoliile profesorilor

teste initiale ale elevilor

fisele de inscriere a elevilor

tabele semnate de elevi in urma prelucrarii ROI

fotografii, imagini video de la activitatile extracurriculare ale elevilor

dosare Bani de liceu

produse ale elevilor(planse, atestate, diplome, chestionare aplicate elevilor)
grafice de desfasurare a orelor in laboratoarele de informatica

Puncte tari cheie

5.1-5.7,5.11-5.21

5.9

Puncte slabe cheie
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PRINCIPIUL CALITATII 6 - Evaluarea si certificarea invatarii
Organizatia utilizeaza procese eficiente de evaluare si monitorizare pentru a sprijini progresul elevilor.

DESCRIPTORI DE PERFORMAN]’A APRECIERE
+ |0 -
6A Evaluarea sumativa si certificarea
6.1 procedurile si conditiile privind evaluarea sumativa, monitorizarea invatarii si certificarea sunt comunicate in mod | +
clar tuturor factorilor interesati
6.2 cerintele specifice de evaluare ale elevilor (de ex, pentru elevii cu cerinte educationale speciale) sunt identificate si | +
indeplinite atunci cand este posibil
6.3 evaluarea sumativa este folosita pentru a monitoriza progresul elevilor si pentru a informa elevii in legatura cu | +
progresul pe care |-au realizat si cu modul in care isi pot imbunatati performanta
6.4 elevii au oportunitatea de a se inregistra la o noua procedura de evaluare sumativa (daca este posibil) si/sau au o | +
“a doua sansad” de a fi evaluati
6.5 toate evaluarile sunt adecvate, riguroase, corecte, exacte si sunt efectuate in mod regulat; evaluarea sumativa si 0
certificarea sunt in conformitate cu standardele nationale si cu legislatia in vigoare
6.6 procedura de inregistrare a elevilor pentru certificare indeplineste reglementarile in vigoare
6.7 evaluarea sumativa, monitorizarea invatarii si certificarea sunt efectuate de cadre didactice cu calificare adecvata | +
si experienta corespunzatoare
6.8 in mod regulat sunt selectate si revizuite metodele si instrumentele de evaluare sumativa; constatarile rezultate | +
sunt luate in considerare in actiuni ulterioare de evaluare, pentru a asigura consecventa si corectitudinea
procesului de evaluare;; cadrele didactice participa in mod regulat la activitati de standardizare a evaluarii
Apreciere

Referitor la evaluarea si certificarea invatarii, scoala utilizeaza procese eficiente de evaluare si monitorizare pentru a sprijini progresul

elevilor.
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Dovezi in aprecieri

evidente ale inscrierii elevilor; evidente ale datelor de inscriere si de obtinere a certificarii; evidente ale numarului actualizat de elevi
din cadrul unui program de invatare

¢ rezultatele elevilor ce reflecta ritmicitatea procesului de evaluare

e monitorizarea internd a activitatilor de evaluare, inclusiv sprijinul acordat, inregistrari, inregistrari ale observarii predarii si invatarii
e rapoarte intocmite in urma procesului de evaluare interna si externa privind certificarea profesionala
e registre; rapoarte; formulare de revizuire; rezultate ale evaluarii si certificarii invatarii

e dovezi privind comisiile de examinare

o date privind rezultatele invatarii (cataloage, fisele de inscriere, foi matricole, diplome, premii)

¢ documente privind legislatia si reglementarile in vigoare

e dovezi privind sistemul de gestionare a informatiei si procesul de pastrare a evidentelor; arhive

o fisele de autoevaluare a profesorilor

e dosare pentru salarii de merit si gradatii de merit

e fotografii de la examenele de competenta profesionald, simulare bacalaureat

Puncte tari cheie Puncte slabe cheie

6.1-6.4, 6.7, 6.8
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PRINCIPIUL CALITATII 7 - Evaluarea si Imbunatatirea calitatii
Performanta organizatiei este monitorizata si evaluata; procesul de autoevaluare are ca rezultat planul de imbunatatire; imbunatatirile
sunt implementate si monitorizate

DESCRIPTORI DE PERFORMANT)-'\ APRECIERE
+ |0 -

7A Procesul de autoevaluare

7.1 personalul de conducere este angajat si implicat in mod activ in procesul de autoevaluare; procesul de
autoevaluare este sistematic, efectuat anual impreuna cu intregul personal si ia in considerare opiniile exprimate | +
de toti factorii interesati interni si externi

7.2 o politica clara privind autoevaluarea este comunicata tuturor factorilor interesati si este inteleasa de acestia +

7.3 toate aspectele referitoare la organizatie, inclusiv programele de invatare si alte servicii, sunt supuse procesului | +
de autoevaluare

7.4 pentru monitorizarea eficacitétii programelor de invétare si a altor servicii oferite de unitatea de IPT sunt folosite
instrumente adecvate si benchmarkingul (compararea cu buna practica in domeniu) 0

7.5 sistemul de calitate dispune de un mecanism de colectare regulata (cel putin o datd pe an) a feedback-ului din
partea elevilor si a altor factori interesati interni si externi privind toate aspectele organizatiei, indicatorii si 0
standardele nationale

7.6 sunt utilizate instrumente specifice (ex. Chestionare, interviuri, focus grupuri etc.) pentru a identifica ,gradul de
satisfactie” al beneficiarilor 0

7.7 performanta este analizatd pe baza indicatorilor cheie de performanta interni si externi, a tintelor stabilite pentru
a identifica noi tinte de imbunatatire; autoevaluarea riguroasa are drept rezultat identificarea prioritatilor si 0
stabilirea unor obiective ambitioase de imbunatatire si de planificare a actiunii

7.8 exista proceduri pentru monitorizarea interna si validarea aprecierilor formulate in timpul procesului de 0
autoevaluare si a aprecierilor in privinta dovezilor prezentate

7.9 raportul procesului de autoevaluare este aprobat de echipa de conducere; procesul de autoevaluare este
monitorizat extern iar raportul procesului de autoevaluare este validat extern de catre reprezentantii | +
inspectoratelor scolare

7B Procesul de imbunatatire

7.10 se stabilesc procedurile de dezvoltare a punctelor tari, de rezolvare a punctelor slabe si de implementare a
fmbunatatirilor, iar rezultatele procesului si ale raportului de autoevaluare se folosesc ca resurse pentru dezvoltari 0
ulterioare

7.11  planul de imbunatatire ia in considerare toate puncte slabe identificate, inclusiv pe acelea a caror imbunatatire nu
s-a realizat in ciclul anterior; domeniile de activitate selectate pentru a fi imbunatatite reprezinta un raspuns 0
adecvat la punctele tari si slabe ale unit3tii de IPT

7.12 planul de imbunatatire stabileste in mod adecvat costurile si resursele si, defineste in mod clar tintele, prioritatile,
sarcinile, responsabilitdtile si termenele; criteriile de succes sunt specifice, masurabile si posibil de atins 0
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7.13 implementarea planurilor de actiune, a imbunatatirilor si a masurilor corective este monitorizata si evaluata; sunt 0
aduse modificari in conformitate cu rezultatele; performanta imbunatatitd a organizatiei este monitorizata si
analizata

7.14  toti membrii personalului sunt implicati in procesul de imbunatatire continua a calitatii 0

7.15 toti membrii personalului si toti factori interesati primesc informatii si feedback in legaturd cu rezultatele
procesului de autoevaluare si cu planul de imbunatatire (cu respectarea dreptului la protejarea datelor personale) 0

7.16 tendintele privind performanta in timp demonstreaza o imbunatatire continud sau mentinerea unor standarde
foarte Tnalte; progresul este masurat pe baza tintelor, indicatorilor si standardelor de la nivel national 0

7.17 concluziile specificate de organisme externe sunt comunicate personalului in cauza si sunt aplicate masuri 0
corective

7.18 planul de imbunatétire al unititii de IPT este aprobat de citre reprezentantii inspectoratelor scolare

Apreciere

Referitor la evaluarea si imbunatatirea calitatii, performanta scolii este monitorizata si evaluata, procesul de autoevaluare are ca rezultat

planul de imbunatatire; imbunatatirile sunt implementate si monitorizate.

Dovezi in sprijinul aprecierii

materiale de diseminare a informatiilor

documente de analiza si evaluare

analiza SWOT

planuri de actiune

PAS, tinte si strategii; scopurile si obiectivele organizatiei

mini-rapoarte de evaluare si planuri de imbunatatire de la fiecare departament/compartiment
procese verbale ale intalnirilor membrilor echipei de management; procese verbale ale CEAC
procese verbale ale intalnirilor cu principalii factori implicati-parintii

date si analize ale performantei si date si analize rezultate din studii

utilizarea datelor si rapoartelor nationale

e inregistrari ale aprecierilor primite, ale contestatiilor, reclamatiilor si masurilor luate pentru rezolvarea acestora
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Puncte tari cheie

7.1-7.3, 7.9, 7.18

Puncte slabe cheie
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